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一、目的

作为一所集医疗、教学、科研为一体的综合性医院，我院承担着进修生、

规培生和实习生（以下简称“三生”）的教学任务，在医疗服务一线，“三生”

的学习和进修面向广大患者，对我院品牌形象的树立具有一定影响。为进一

步全面加强医德医风建设，切实纠正医疗行业不正之风，特制定“三生”医

德医风管理办法。

二、适用范围

本制度适用于全院进修生、规培生、实习生。

三、制度内容

（一）“三生”医德医风管理基本原则

“三生”医德医风管理实行院、科两级管理。医院职能管理部门按业务

分工负责“三生”医德医风的宏观管理；“三生”所在带教科室对其医德医风

负有具体的教育和管理责任。

（二）“三生”医德医风管理具体规定

1、在我院进修、学习的“三生”，在医德医风方面必须严格遵守卫生部

颁发的《医务人员医德规范》、医疗机构行业作风“八不准”以及我院关于医

务人员行业作风“七条禁令”等行风建设、医德医风相关规定。

2、医务部、科教部、行政人事部及相关部门要切实加强“三生”的医德

医风教育和管理工作，对新入院的进修医师、规培生及实习生，要组织有效

的医德医风专题教育培训活动。

医务部、科教部、行政人事部及相关部门要充分发挥管理职能，定期跟
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踪检查“三生”的学习和服务行为，通过具体、有效的检查、考核等措施，

形成对“三生”加强自身医德医风建设的约束机制。

3、临床带教科室对“三生”的教育与管理起重要作用，各科室要转变带

教观念，强化对本科室“三生”职业道德、医德医风的教育和管理，要有专

人负责和落实此项工作，要有具体办法和措施，加强对“三生”的规范着装、

仪容仪表、言谈举止、服务态度、医德医风等方面的有效监管，切实加强“三

生”医德医风教育，塑造良好的科室形象。

进修生的上级带教医师负有对其进行医德医风教育和管理的具体责任。

在院规培生业务上由科室和带教老师统一安排。带教老师负责具体指导。带

教老师有对规培生医德医风方面教育的责任。带教科室及带教老师对实习学

生在医德医风方面有着宣传、教育和引导的作用。实习生应按本院“实习学

生医德医风规范”严格要求自己。

4、“三生”出现医德医风方面的问题，实行带教科室责任制，即若出现

违反行风建设、医德医风、医务人员行为规范相关问题，一律纳入其所在带

教科室的考核管理中。

（三）“三生”违反医德医风管理规定的处罚

1、进修生

（1）进修生进科上岗前，必须认真参加医德医风方面的岗前培训，否则

取消在我院进修资格；

（2）进修人员违反医德规范、“八不准”、“七条禁令”等医德医风管理

规定，出现严重违反医疗行业纠风专项治理的不正之风及其他严重损害患者、

医院利益的行为，按照我院纠正行业不正之风处罚规定予以相应处罚，同时

终止其进修，并通知原单位。

（3）进修生因服务态度、医德医风被服务对象投诉 3次（含 3次）以上

并经查实定为有效投诉者，一律终止进修并退回原单位。

（4）在优秀进修生的评选条件里，须包含医德医风方面的评价。若有医
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德医风方面的不良记录，则一票否决。

（5）进修生出现医德医风、医疗服务方面的有效投诉，计入其所在的临

床带教科室考核扣分中。

2、规培生

（1）规培生出现医德医风方面的问题，其带教老师应负主要责任。

（2）规培生出现医德医风、医疗服务方面的有效投诉，计入其所在的临

床带教科室考核扣分中。

（3）对各级各类研究生的临床能力考核中，医德医风方面的考核作为一

票否决的评价指标。

3、实习生

（1）实习学生出现医德医风方面的问题，其带教老师应负主要责任。

（2）实习生出现医德医风、医疗服务方面的有效投诉，计入其所在的临

床带教科室考核扣分中。

（3）学生科定期对实习生进行评估及考核，考核中应包括医德医风方面

的内容，并对学生的医德医风表现记录在案，对医德医风表现突出或违规违

纪的学生要及时上报各学院。

四、本办法解释权归行风建设办公室。

五、本办法自签发之日起执行，此前相关文件同时废止。

南京同仁医院

二〇二〇年七月二十三日


