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➢开展一年一度的职工户外团建活动 

➢完成“艾力彼医院竞争力”2023 年春季数据的直报 

➢接待江宁区冠寓老年友善优秀医院的参观及交流 

➢迎接南京市卫生健康委员会 2023 年一季度联合质控检查 

➢参加江宁大学城半程马拉松赛事医疗急救保障 

➢启动“医路同心”社区志愿服务活动 

➢开展门诊“患者心脏骤停应急演练” 

➢组织 2023 年应届护理专场招聘 

➢开展“五一”节前安全生产检查 

➢召开 2023 年度职称聘任学术委员会并组织答辩 

➢荣获“南京市集体协商质效评估三星级企业”称号 

➢举行《沟通从心开始》业务培训 

➢开展医院内部安全消防排查工作 

➢举办第三方合作单位院感专项培训 

 

 

 

 

 

  要闻一览 
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1、开展一年一度的职工户外团建活动 

    2023 年 4 月 2 日，为彰显医院良好

文化氛围，增进员工凝聚力，院党委、

工会、团委联合开展了“春暖花开，踏

歌而行”职工户外团建活动（地点在江

宁淳化街道马场山三国村），共计 90 人

参加，通过集体趣味游戏、自助烧烤等，

加强员工之间的沟通交流。此活动为工会每年固定的职工户外活动，形式多样且

内容丰富，尤其深受青年职工欢迎。本次活动也取得了圆满成功。 

 

2、完成“艾力彼医院竞争力”2023 年春季数据直报 

2023 年 4 月 7 日，经多个职能部门联合

填报，我院完成“艾力彼医院竞争力”2023

年春季数据直报工作。涉及院级基础信息、

人力资源、服务能力和医疗技术、医疗质量

与安全、单病种质量控制、财务指标、学术

与研究、设备配置；临床医技科室数据；智

慧医院信息数据等。自 2012 年以来，我院已连续 11 年参与填报，按该机构公布

结果，一直是社会办单体综合医院前 20 强。 

 

3、参加江宁大学城半程马拉松赛事医疗保障 

2023 年 4 月 9 日上午 8:00，2023 南京江宁大学城半程马拉松在江宁大学城

体育中心鸣枪开跑。在主管部门的组织下，我院承担此次赛事赛道 9.8-12km，6

个点位及两辆救护车的医疗保障工作，派出医护人员 16 人。每个点位设置一医一
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护、两名大学生志愿者，配备常用急救药品、AED 等，并且通过对讲机实时沟通，

救护车随时待命，全面保障马拉松选手的生命安全。 

 

 

 

 

 

 

 

4、启动“医路同心”社区志愿服务工作 

为全面贯彻《“十四五”优质高效医疗卫

生服务体系建设实施方案》中明确提出重点人

群健康服务补短板工程，做好“一老一小”等

重点人群的医疗服务供给，充分发挥我院“江

苏省老年友善医疗机构优秀单位”作用，为周

边老年患者提供全程包裹式医疗服务，2023

年 4 月中旬，我院启动“医路同心”社区志愿服务工作，面向全院招募“医路同

心”医院社区志愿者，得到广大职工响应，纷纷报名参与。为了更好的推进“医

路同心”社区志愿服务工作，医院对全体志愿者进行岗前培训，就开展此项活动

的背景、目的，以及志愿者的工作方式、工作内容和接待流程进行详细讲解。 

 

5、开展门诊“患者心脏骤停应急演练” 

为进一步提高门诊医护人员及其他工作人员在面

临突发事件时的应急反应和处置能力，有效保障人民群

众的身体健康和生命安全，2023 年 4 月 18 日下午，门



南  京  同  仁  医  院 
   NANJING  TONGREN  HOSPITAL   

南京同仁医院每月院务资讯  2023 年 4 月   总第 43 期 

诊部联合多科室组织开展患者突发心脏骤停应急演练。本次演练采取故事情节模

拟的形式，设定下午 15:30 一位候检患者突然倒地，意识不清、呼之不应，随之

展开抢救的过程。整个抢救流程通畅，紧张有序，操作规范，人员配合默契。演

练结束，门诊部、医学影像科对演练进行了评价，并提出宝贵建议。通过此次演

练，规范了门诊心脏骤停的急救流程，进一步锻炼了门诊工作人员在遇到突发事

件时的反应应急能力、抢救能力、协作能力。 

 

6、组织 2023 年应届护理专场招聘工作 

2023 年 4 月 20 日上午，行政人事部联合护理部组织 2023 年应届护理专场招

聘。经过前期的校园招聘宣传和公众号推送，此

次收到护理人员简历 1000 余份，以本科学历为

主，符合要求并到场参加考试的共计 232 人。

现场签到后进行考试安排及医院情况的宣讲，护

理部安排现场笔试、分组操作和面试。当日完成

了 200 余人的考试组织。后续将结合笔试、操

作、面试三项结果筛选出优秀且合适本院的护理

人员。  

 

7、开展院内安全消防排查 

为进一步提高员工的消防安全意识，贯彻

“预防为主，防消结合”的消防方针，2023 年 4

月 19 日，我院开展消防安全专项风险排查工作。

由熊文强副总经理带队，后勤部高景川主任等人

对各科室进行消防安全专项风险排查。 本次检查

对一些重点区域进行消防安全风险排查：病案室、
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信息科，中心药库（药麻库）、煎药室、骨科、综合外科、老年病科、康复医学

科、食堂、员工宿舍等重要区域。消防制度健全，张贴醒目规范，消防设备符合

要求，灭火器完好，数量充足，摆放规范且每个灭火器均在有效期内。检查医护

人员掌握消防知识的情况及灭火器、手动报警器的使用。通过此次现场排查，加

强消防培训次数，增强全体员工消防处置技能及意识，确保为患者营造安全有保

障的就诊环境。 

 

8、组织《沟通从心开始》培训 

为进一步提升医护人员沟通水平，及时化

解医患矛盾，构建和谐的医患关系，2023 年 

4 月 20 日下午，客服部组织了《沟通从心开

始》的培训。 

本次培训用数据、实际案例展示医患关系

协调的方法，解读因医患沟通不畅造成医患矛

盾的表象与实质。此次培训明确了今后的医疗护理工作中进一步突出医患关系处

理的重要性，在治疗身体疾病的同时考虑患者的心理感受，把建立良好的医患关

系作为医疗服务的重要内容，让医疗服务更加贴近群众，不断满足人民群众日益

增长的医疗服务需求。 

 

9、开展“五一”节前安全生产检查 

    2023 年 4 月 26 日下午，“五一”来临之际，由院领导带队、各职能部门参

加，对全院重点区域进行了安全生大检查，对存在的安全隐患提出整改建议。重

点检查消防设施及使用、应急物资与应急措施是否到位、节假日期间值班值守准

备是否到位。对 A1 内镜室外等候区等待椅挡住消防栓以及 A1 急诊输液区、血液
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透析护士站无“一键报警”、个别消防栓开关不灵活等存在安全隐患的区域进行

重点排查。针对检查发现的问题，后勤部已牵头组织整改。 

 

 

 

 

 

 

10、召开 2023 年度职称聘任学术委员会 

2023 年 4 月 25 日、27 日，行政人事部联合

科教部组织召开 2023 年度职称聘任学术委员会，

共计 30 名待晋升高一级专业技术职务人员进行了

现场汇报答辩，具体包括待晋升正高级职称 6 人、

副高级职称 23 人、中级职称 1 人。 

    专家委员根据现场人员汇报答辩情况及聘任

考核测评结果，对所有参与汇报答辩人员进行了投票表决，以推进下一步聘任工

作的开展。 

 

11、荣获“南京市集体协商质效评估三星级企业”称号 

2023 年 4 月 28 日，南京市协调劳动关系三方委员

公布了“2023 年度南京市集体协商质效评估三星级企

业”名单，我院作为企业成功入选。 

为切实推动企事业单位集体协商工作提质增效，发

挥集体协商制度协调劳动关系的基础性作用，构建和谐

劳动关系，南京市积极开展集体协商质效评估工作。前
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期经企业申报、职工测评基层推荐、市三方评审和公示等程序，最终评定 85 家单

位入选。此次入选，是对我院工会工作特别是职工代表大会组织工作的肯定，有

助于推进工会组织建设，发挥工会职能，助力医院组织管理相关工作开展。 

 

 

 

1、2023 年 4 月 1 日，康复医学科孤独日活动。针对世界孤独症日的到来，

社会服务部与康复医学科针对孤独症患者举办活动，通过游戏、互动等环节加强

与孤独症患儿的沟通以及与家长的沟通。（左图） 

2、2023 年 4 月 6 日，瑞芝康健颐养院查房巡诊帮扶活动。社会服务部联合

普外科前往医联体单位瑞芝康健颐养院进行查房巡诊帮扶活动，对颐养院的老年

人进行了例行查房巡诊，并给予诊疗建议。（右图） 

 

 

 

 

 

 

 

3、2023 年 4 月 18 日，朗诗常青藤养老

院查房巡诊帮扶活动。社会服务部联合老年病

科和临床营养科前往朗诗常青藤养老院进行查

房巡诊帮扶活动，医护团队给出了诊疗建议、

普及营养膳食知识并解答了敬老院护理员在实

操中的护理问题。 

公益惠民 
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4、2023 年 4 月 20 日，谷里街道周村社区义诊。受到谷里街道周村社区邀

请，社会服务部、康复医学科为周村居民群众进行义诊。开展血压、血糖测量及

康复科相关咨询。 

 

5、2023 年 4 月 20 日，社会服务部组织并协同重症医学科和急诊医学科前

往小丹阳卫生院开展 CPR+除颤仪使用以及创伤、电击伤的专题讲座活动，运用各

种案例展开生动教学。 

 

 

 

 

 

 

 

 

6、2023 年 4 月 25 日，社会服务部组织并协同重症监护科前往瑞芝康健仁

泽养老院开展管道和气道护理专题讲座，医护团队围绕相关知识进行了系统的阐

述，获得了护理院众位同行的欢迎及好评。 
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7、2023 年 4 月 27 日， 太平花苑小区居民义诊，血液肿瘤科、重症医学科、

老年病科及临床营养科前往牛首社区为太平花苑小区居民义诊。 

 

8、秣陵街道牛首社区联合义诊模式融

入社区宣教活动。“五一”国际劳动节前

夕，老年病科、神经内科、血液肿瘤科及

临床营养科应邀至秣陵街道牛首社区，开

展四科联动义诊活动。 

 

 

 

 

1、接待老年友善医院参观及交流 

2023 年 4 月 14 日，我院接待江宁区卫健委组织的“2023 年江苏省老年

友善医疗机构建设暨优秀等级单位创建学习观摩会议”，共 7 家医疗机构来院交

流。客服部分享我院老年友善医疗机构优秀单位创建经验，后带领各家医疗机构

至医院康复医学科、老年病科、临床营养科、家庭护理中心等科室参观。我院的

创建情况得到了区卫健委领导及各家医院的认可。 

迎检迎查 
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2、迎接南京市卫生健康委员会 2023 年一季度联合质控检查 

2023 年 4 月 20 日，为进一步加强医院医疗质量安全、专业质控管理，南京

市卫健委组织了 13 个专业的质控专家到我院进行督查，相关职能部门、临床、医

技科室负责人配合完成迎检工作。质控专家到科室现场，采用资料查阅、人员访

谈、追踪检查、现场查看等方式，对我院医疗质量安全管理情况进行认真细致的

检查。针对部分科室的检查列举了亮点工作，并指出了存在的缺陷和不足，由医

务部会同临床进行整理。市卫健委现场未进行汇总反馈，待后续以发文形式提出

整改意见和建议。 

 

 


